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Overview Mata Pelatihan

Deskripsi Singkat

Mata pelatihan ini membekali 
Peserta dengan kemampuan 
menunjukkan kepemimpinan 
transformasional dalam 
melakukan inovasi-inovasi 
organisasi, untuk mencapai 
OBT

Indikator Hasil Belajar 

(1) memahami konsep dasar kepemimpinan 
transformasional dalam mendukung 
inovasi organisasi

(2) menerapkan coaching dan mentoring 
dalam mendukung inovasi organisasi

(3) menerapkan kepemimpinan 
transformasional dalam melaksanakan 
inovasi organisasi

• Konsep Dasar Kepemimpinan Transformasional Dalam Mendukung Inovasi Organisasi

• Peran Coaching & Mentoring Dalam Mendukung Inovasi Organisasi

• Penerapan Kepemimpinan Transformasional Dalam Melaksanakan Inovasi Daerah

Hasil Belajar

Setelah mengikuti pembelajaran 
mata pelatihan ini, peserta
Mampu menunjukkan penerapan 
kepemimpinan transformasional 
dalam melakukan inovasi-inovasi 
pelayanan publik dalam organisasi 
menuju OBT

2. KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL
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Dimensi Tranformasional Leadership (Bass  dikutip 
dalam Tracey dan  Hinkin, 1998)

Idealised influence (menghasilkan rasa bangga pengikut; rasa hormat 
dan kepercayaan; berbagi risiko; pertimbangan kebutuhan pengikut 
melebihi kebutuhan personal; perilaku etis & moral)

Inspirational motivation (memberi arti dan tantangan kepada pengikut; 
menunujukkan komitmen kepada tujuan organisasi secara keseluruhan; 
membangkitkan spirit tim melalui antusiasme & optimis )

Intellectual stimulation  (menstimulasi ide-ide baru dan daya inovatif 
pengikut; mendorong penyelesaian permasalahan secara kreatif & 
mendorong pengikut untuk menghasilkan & menggunakan pendekatan 
baru dalam penyelesaian masalah)

Individual consideration (mau mendengarkan pengikutnya dengan 
penuh perhatian; memperlakukan secara individual & memberikan 
perhatian khusus bagi pencapaian prestasi & pemenuhan kebutuhan 
pengembangan diri)

6 SIGN of Leaders

GENUINE

IMAGINATIVE

PERSISTENT

FAST LEANER

ADAPTIVE

COLLABORATIVE
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- Berfikir inovatif
- Memiliki mindset 

berkembang
- Memiliki etika & integritas
- Berfikir sistemik
- Penguasaan teknologi 

digital
- Komunikasi efektif 
- Membangun kolaborasi 
- Mengelola perubahan
- Memecahkan masalah 

kompleks
- Memimpin transformasi 

digital

-  Inovasi
- Tuntutan 

digitalisasi
- Pengembangan 

SDM 
- Tuntutan cara 

kerja yang lebih 
efisien

- Membangun 
kemampuan 
kolaborasi & 
mempengaruhi
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Survey Leadership for Smart Governance (LAN 2021)

TAHAPAN PEMIMPIN

Pemimpin diri sendiri

Pemimpin Keluarga

Pemimpin Masyarakat
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Integritas
kepemimpinan

Agenda 1 : personal mastery

Memberi rasa aman

Akselerasi kemajuan

Melakukan perubahan

INTEGRITAS SEORANG PEMIMPIN

MEMPREDIKSI 
Kemajuan di masa depan

BELAJAR
Dari masa lalu

BERTINDAK 
Relevan untuk saat ini
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6 SIGN of Leaders

GENUINE

IMAGINATIVE

PERSISTENT

FAST LEANER

ADAPTIVE

COLLABORATIVE

OverviewMata Pelatihan

Deskripsi Singkat

Mata pelatihan ini membekali 
peserta dengan kemampuan 
mendayagunakan jejaring 
kerja personal dan organisasi 
untuk mewujudkan pencapai-
an kinerja organisasi.

Hasil Belajar

Setelah mengikuti 
pembelajaran ini, peserta 
diharapkan mampu 
mendayagunakan jejaring 
kerja personal dan 
organisasi untuk 
pencapaian kinerja 
organisasi

Indikator Hasil Belajar 

(1) mampu menjelaskan konsep jejaring 
kerja (network) dan berjejaring kerja 
(networking)

(2) mampu menjelaskan konsep analisis 
jejaring kerja sosial untuk menganalisis 
jejaring kerja;

(3) mampu menjelaskan konsep menata 
ulang jejaring kerja personal da 
organisasi;

(4) Mampu menerapkan pendayagunaan 
jejaring kerja personal dan organisasi

• Konsep Jejaring Kerja & Berjejaring Kerja 

• Konsep Analisisi Jejaring Sosial 

• Konsep Penataan Ulang Jejaring Kerja

• Konsep Pendayagunaan Jejaring Kerja

3. JEJARING KERJA
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NETWORK & NETWORKING

tidak ada aktor tunggal yang 
memiliki semua pengetahu-
an dan informasi yang diper-
lukan untuk memecahkan 
masalah yang kompleks dan 
dinamis 
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jaringan adalah sekum 
pulan hubungan yang 
dicirikan oleh ikatan kuat 
dan ikatan lemah 
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PEMETAAN STAKEHOLDER
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NETWORKING ????
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PRINSIP BERJEJARING
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Overview Mata Pelatihan

Deskripsi Singkat

Mata pelatihan ini membekali 
peserta mampu mem-bangun 
komunikasi yang efektif 
secara internal dan eksternal 
dalam suatu organisasi publik 
untuk menunjang pencapaian 
tujuan  ditingkat organisasi, 
yatiu berorientasi pelayan 
publik

Hasil Belajar

Setelah mengikuti pembelajar-
an mata pelatihan ini, peserta 
mampu menerapkan strategi 
komunikasi efektif dalam 
membangun organisasi publik 
melalui kemampuan menerap-
kan komunikasi efektif melalui 
kompetensi, mendeskripsikan 
strategi komunikasi untuk 
membangun komunikasi 
efektif dalam organisasi sektor 
publik

Indikator Hasil Belajar 

(1) mengenali fungsi dan karakter organisasi 
publik;

(2) mampu mendeskripsikan strategi 
membangun komunikasi efektif dalam 
organisasi dan komunikasi strategis; 

(3) mampu mendeskripsikan komunikasi 
strategis bagi pencapaian misi 
organisasi

(4) Mempu memberi ketrampilan khusus pada 
kegiatan inti yang mendukung pelaksanaan 
advokasi kebijakan

(5) Pengetahuan yang diperoleh dimanfaatkan 
untuk melaksanakan advokasi kebijakan

• Organisasi publik & komunikasi publik

• Strategi komunikasi & komunikasi startegi

• Advokasi Kebijakan

4.  STRATEGI KOMUNIKASI ORGANISASI SEKTOR PUBLIK

KOMUNIKASI EFEKTIF
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•

•

•

•

•

•

•

•

Kejelasan idea / pesan

Kejelasan tujuan idea / pesan

Kemampuan mengemas pesan dan tata bahasa

Volume suara dan intonasi

Gestures, ekspresi muka & body language

Tingkat emosi

Empati terhadap penerima

Kepribadian pengirim

Kemampuan menerima feed back
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•

•

•

•

•

•

Persepsi penerima / receiver terhadap pengirim / 
sender

Pengetahuan penerima mengenai topik

Kemampuan mendengarkan

Kemampuan menterjemahkan / memahami idea/pesan

Kepribadian penerima

Kemampuan memberi feed back

MESSAGE

FEEDBACK

WHAT IS

COMMUNICATION ?
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MESSAGE

FEEDBACK

WHAT IS

COMMUNICATION ?

SUBYEK

OBYEK

MEMPENGARUHI

AGAR OBYEK MAU

- BERFIKIR

- BERSIKAP &

- BERTINDAK

SESUAI 

KEINGINAN
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Pemetaan Stakeholder

Latens : 
high influence – low interest

pengaruh tinggi – kepentingan 

rendah

Promoters : 
high influence – low interest

pengaruh tinggi – kepentingan tinggi

Defenders :
Low interest – high influence

pengaruh rendah – kepentingan 

tinggi

Apathetic : 
low influence – low interest

Pengeruh rendah – kepentingan 

rendah

Interest / Kepentingan
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Strategi Komunikasi dengan Stakeholder 

Interest/Kepentingan

Tinggi 

Power/Pengaruh tinggi  

Power/Pengaruh rendah  

Interest/Kepentingan

Rendah 

Mitra Kunci, 

Konsultasi 

Berbagi 

Informasi 

(pemberdayaan) 

Say Hallo, 

komunikasi 

Membangun 

komunikasi 

yang 

kolaboratif
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No STAKEHOLDER POSISI & NILAI
TEKNIK

Komunikasi
METODE

1 LAN – RI Temu muka Persuasif, informastif

2 PPSDM  Kemendagri Temu muka Persuasif, informastif

3 Sekretariat Daerah Prov. Jawa Barat Temu muka, laporan Persuasif, informastif

4 BKD Provinsi Jawa Barat Temu muka, media sosial Persuasif, informastif

5 DISKOMINFO Prov. Jawa Barat Temu muka, media sosial Persuasif, informastif

6 BAPPEDA Prov. Jawa Barat Temu muka, media sosial, 

negosiasi

Persuasif,

7 UNIKOM BANDUNG Temu muka, MoU Persuasif, informastif

8 Bandung Techno Park (BTP) Telkom University Temu muka, MoU Persuasif, informastif

9 BPSDM Prov. Jawa Barat Temu muka, media sosial Persuasif, informastif

Strategi Komunikasi

10. OPD Tingkat Prov. Jawa Barat
Mendukung (costumer 

Diklat)

Surat, media sosial Persuasif, informastif

11 BKD/OPD bidang  Diklat Pegawai Kabupaten/Kota
Mendukung (costumer 

Diklat)

Surat, media sosial Persuasif, informastif

12 DPRD Provinsi Jawa Barat

Kemungkinan Menolak

Temu muka, negosiasi Persuasif,

13 Balai – Balai Pelatihan dan Penyuluh  OPD Prov Jawa 

Barat Mendukung

Surat, media sosial Persuasif, informastif

14 Pengurus Jabatan Fung-sional  Widyaiswara Prov. 

Jawa Barat Mendukung

Temu muka, media sosial Persuasif, informastif

15 Kementerian/Lembaga
Mendukung (costumer 

Diklat)

Surat, email Persuasif, informastif

16 Staff Badiklatda yang sudah merasa aman dengan 

kondisi sekarang Tidak Mendukung

Tatap muka, Pengarahan Persuasif,

17 BKPSDM/Lembaga Pendi-dikan Aparatur yang 

memi-liki tingkat Akreditasi yang sama
Kemungkinan Menolak

Temu muka, media sosial, 

negosiasi

Persuasif,

18 Pusdiklat Kemen-trian/Lembaga Perwa-

kilan/Wilayah yang ada di Jawa Barat Apatis

Sosialisasi, media sosial Persuasif,



Asyncronous Agenda 2 
PKA  Hari Ke-14

Pelatihan Kepemimpinan Administrasi (PKA)  Angkatan I dan II
BPSDM Provinsi Sumatera Selatan

6 April , 16 April dan 17 April 2024



Tugas A-synchronous  Agenda 2 Hari Ke-14 (waktu 7 JP)

RENCANA PENTAHAPAN & MOBILISASI STAKEHOLDER

1. Pilih salah satu tugas diagnosa organisasi dan identifikasi gagasan kreatif perubahan yang telah 

dilakukan pada tugas individu hari ke-1 (13), oleh masing-masing sub kelompok.

2. Diskusikan dalam sub kelompok untuk menentukan rencana tahapan perubahan insiatif atau 

gagasan kreatif yang perlu dilakukan (tahapan dapat dilakukan dari hal yang paling mudah 

dilakukan dan seterusnya meningkat).

3. Identifikasi stakeholder yang terkait dengan upaya mewujudkan gagasan perubahan (analisis 

stakeholder dapat dilakukan dengan melihat kepentingan stakeholder, tingkat kepentingan 

stakeholder terhadap upaya perubahan, potensi sikap dukungan, peran yang dharapkan dan 

tingkat pengaruh stakeholder terhadap upaya perubahan).

4. Analisis penerapan kepemimpinan transformasional, strategi komunikasi dan pendayagunaan 

jejaring kerja dalam rangka mengerakkan stakeholder guna mewujudkan perubahan organisasi.

5. Berkas disampaikan dalam format pdf. dan di submit pada LMS paling lambat jam 23.59

Kegiatan Pembelajaran : TUGAS KELOMPOK



Sub Kelompok 2 – 1 Sub Kelompok 2 – 2  

Pengantar Tugas Kelompok

Pembagian Sub Kelompok

acer
Sticky Note
KELOMPOK I:

1. FRANS LESMANA

2. BEMBI FARIZAL, S.STPL.,M.M.

3. SUMARLIN,S.Pd.

4. MULUS AKBAR,S.Ag.

5. INDAH  NURRELASARI,S.STP.,M.Si.

acer
Sticky Note
KELOMPOK II

6. VINITA CITRA KARINI, SE.,M.Si.

7. SUBHAN AL RASYID, M.Kom.

8. RUDIYAN SYAFUTRA, S.Kom.,M.M.

9.JUHANSYAH, S.T.,M.T.,M.Sc.

10. H.A.YUDI SAPUTRA, S.T.,M.T.



terima kasih
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