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DESKRIPSI 

AGENDA II

KEPEMIMPINAN KINERJA

Agenda ini membekali peserta dengan kemampuan 

menerapkan kepemimpinan kinerja melalui 

diagnosa organisasi, dan solusi kreatif dalam 

peningkatan kinerja organisasi serta kemampuan 

membangun jejaring kerja  dan menyusun strategi 

komunikasi organisasi kepada stakeholder.

Dasar Kebijakan Pelatihan Struktural Kepemimpinan 

P
K

A

TUJUAN

UU No. 20 Tahun 2023 
Ps. 16

Keputusan Kepala LAN RI 
No. 1/ 2023 & 

No. 2/2023

Smart 
Governance

Kepemimpinan 
Kinerja

PP No. 11 Tahun 2017 
Sebagaimana diubah dengan 
PP No. 17 Tahun 2020, Ps 34 

(ayat 4)

PerLAN RI No. 6 Tahun 2022

Permenpan RB No. 38 
Tahun 2017

• Mampu membangun sinergi antar unit organisasi 
& stakeholders 

• Mampu menjadi motor penggerak perubahan 
kinerja di instansinya

• Memiliki karakter yg terbuka dan mampu 
mengelola keragaman di lingkungannya untuk 
mencapai hasil kerja yang berdampak luas.

acer
Pencil
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Kompetensi 

Kepemimpinan 

Kinerja merupakan 

kompetensi 

manajerial peserta 

untuk terwujudnya 

akuntabilitas jabatan 

administrator

Pasal 3 Per LAN 
No. 5/2022

Tujuan Pelatihan 

Secara Umum

Kompetensi 

Kepemimpinan  

Kinerja

APA KOMPETENSI AKHIR PKA 
(Perlan 5 Tahun 2022 Pasal 3)

Agenda Aktualisasi

Membekali peserta dengan 

kemampuan mengaktualisasikan 

kapasitas kepemimpinan 

manajemen kinerja melalui 

pengalaman best practices dan 

aplikasinya dalam aksi perubahan 

peningkatan kinerja organisasi
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P
K

A
 

Hubungan 
Kelembagaan

Manajemen 
Kinerja

Integritas 
Kepimpinan

Kepemimpinan 
Transformasional

Mengelola 
Diri

Wawasan Kebangsaaan 
Kepemimpinan 

Pancasila & Integritas

Manajemen Perubahan 
Sektor Publik

Kepemimpinan 
Kinerja

Akuntabilitas 
Kinerja

Smart 

Governance

Kepemimpinan 
Kinerja

Jejaring Kerja

Organisasi 
Digital

Manajemen 
Kinerja

Strategi Komunikasi 
Sektor Publik

Standar Kinerja 
Pelayanan

Manajemen 
Penganggaran

Manajemen 
Risiko

REFLEKSI KETERKAITAN MATERI AGENDA PKA 

KEPEMIMPINAN 

PANCASILA & 

NASIONALISME

Membangun 

personal mastery 

& integritas 

kepemimpinan

Melakukan 

ekspolorasi kinerja 

& manajemen

Melakukan 

eksplorasi kepemim 

pinan  & diagnosa 

organisasi

Melakukan 

komparasi dalam 

penerapan mapel 

pada agenda 2 & 3

Merumuskan 

lesson learnt 

berdasarkan hasil 

studi lapangan 

Aktualisasi 

kepemimpinan 

kinerja

MANAJEMEN 

KINERJA
LESSON 

LEARNT

STUDI 

LAPANGAN

AKTUALISASI 

KEPEMIMPINAN 

KINERJA

KEPEMIMPINAN 

KINERJA

Kepemimpinan 

Transformasional

Manajemen 

Perubahan Sektor 

Publik

Jejaring Kerja Standar Kinerja 

Pelayanan

Manajemen 

Penganggaran

Rancangan Aksi 

Perubahan

Implementasi Aksi 

Perubahan

Pembekalan Studi 

Lapangan Kinerja 

Organisasi

Lesson learnt hasil 

Studi lapangan

Wawasan 

Kebangsaan 

Kepemimpinan 

Pancasila & 

Integritas

Bela Negara 

Kepemimpinan 

Pancasila

Akuntabiitas 

Kinerja

Strategi 

Komunikasi 

Organisasi 

Sektor Publik

Hubungan 

Kelembagaan

Organisasi Digital

Manajemen 

Kinerja

Manajemen Risiko
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REFLEKSI KETERKAITAN MATERI AGENDA II PKA 

Manajemen 

Perubahan Sektor 

Publik

Analisis manajemen 

perubahan yang 

berpengaruh terhadap 

kinerja unit organisasi 

Menerapkan kepemimpinan 

transformasional dalam 

melakukan inovasi pelayanan 

publik menuju OBT 

Membangun jejaring 

kerja untuk mencapai 

tujuan kinerja organisasi

Membangun strategi 

komunikasi dengan 

stakeholder

Jejaring Kerja 

Strategi Komunikasi 

Organisasi Sektor 

Publik

Kepemimpinan 

Transformasional

Peran Coaching & 

Mentoring Dalam 

Mendukung Inovasi 

Organisasi 

Konsep Dasar 

Kepemimpinan 

Transformasional Dalam 

Mendukung Inovasi 

Organisasi

Konsep Penataan Ulang 

Jejaring Kerja 

Konsep Pendayagunaan 

Jejaring Kerja

Organisasi Publik & 

Komunikasi Publik

Manajemen Perubahan & 

Tantangannya

Mengelolaa Perubahan 

Unit Organisasi

Konsep Jejaring Kinerja 

& Berjejaring Kerja

Penerapan 

Kepemimpinan 

Transformasional Dalam 

Melaksanakan Inovasi 

Organisasi 

Konsep Analisis 

Jejaring Sosial

Analisis Permasalahan 

Perubahan Unit 

Organisasi & Perspektif 

Manajemen Perubahan 

Strategi Komunikasi & 

Komunikasi Strategis

Advokasi Kebijakan

OverviewMata Pelatihan

1. MANAJEMEN PERUBAHAN SEKTOR PUBLIK

Deskripsi Singkat

Mata pelatihan ini 
membekali peserta 
dengan kemampuan 
menyusun rencana 
perubahan pada 
organisasi sektor publik.

Hasil Belajar

Setelah mengikuti 
pembelajaran ini, peserta 
diharapkan mampu 
mengelola perubahan guna 
mewujudkan pencapaian 
kinerja organisasi

Indikator Hasil Belajar 

(1) Menjelaskan tantangan perubahan 
organisasi sektor publik; 

(2) Menjelaskan konsep manajemen 
perubahan sektor publik; &

(3) Menerapkan proses manajemen 
perubahan sektor publik.

• Tantangan Perubahan Organisasi Publik

• Konsep Manajemen Perubahan Sektor Publik

• Tantangan Manajemen Perubahan  
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Mengapa 
Manajemen Perubahan Sektor Publik 
Penting  ??

perubahan sebagai upaya untuk mewujudkan 

Organisasi Berkinerja Tinggi (OBT)

Lingkungan organisasi publik yang selalu berubah

Perubahan sebagai upaya organisasi menjaga 

relevansinya terhadap ekspektasi publik yang terus 

berubah

Untuk memastikan organisasi berhasil mencapai 

tujuan perubahan  

Time

Mengapa Organisasi Harus Berubah 

dan Kapan Harus Berubah

BA

Sumber : Charles Handy, 1994 dalam  PMI, 2013 

Kondisi 

Ekstenal
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METAMORFOSA SEBAGAI KENISCAYAAN ORGANISASI

Current 
Organization

High 
Performance 
Organization

“Organization as 
human being it has 

tendency to grow up”

HOW  ??

No Aspek Deskripsi Perubahan
Peluang Terhdap Pencapaian 

Kinerja Organisasi

Ancaman Terhadap 
Pencapaian Kinerja 

Organisasi

1 Politik

2 Ekonomi

3 Sosial

4 Teknologi

5 Ekologi

6 Legal

Contoh : Format Matriks Analisis Eksternal Organisasi 
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No Elemen Internal Organisasi

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 

Saat Ini 
(current state)

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 
yang Diinginkan

(future state)*

Gambaran “gap” 
antara future state & 

curerent state

Inisiatif intervensi 
perubahan  yang 
perlu dilakukan 
(gagasan kreatif)

Indikator 
keberhasilan 

intervensi 
perubahan (output/ 

outcome)

1. Struktur Organisasi

2. Kepemimpinan

3.
Mekanisme pengambilan 
keputusan

4. Proses & prosedur kerja

5. Pemanfaatan teknologi

6. Kompetensi personil

7. Proses konsultasi internal

8. dll **

Contoh Forecast Matriks Analisis Elemen Internal Organisasi
Inisiatif strategis : …………………………
Ukuran keberhasilan : …………………………
Manfaat perubahan : …………………………

*menyesuaikan dengan hasil analisis lingkungan eksternal/inisiatif strategi untuk meningkatkan kinerja orgaisasi
**elemen-elemen ini dapat ditentukan berdasarkan kebutuhan atau dengan model-model proses transformasi di organisasi seperti : Leavitt’s 

Model, Six-Box Model, Weisboard, 7S Model, Burke – Litwin Model. dll. 

No Elemen Internal Organisasi

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 

Saat Ini 
(current state)

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 
yang Diinginkan

(future state)*

Gambaran “gap” 
antara future state & 

curerent state

Inisiatif intervensi 
perubahan  yang 
perlu dilakukan 
(gagasan kreatif)

Indikator 
keberhasilan 

intervensi 
perubahan (output/ 

outcome)

1. Struktur Organisasi

2. Kepemimpinan

3.
Mekanisme pengambilan 
keputusan

4. Proses & prosedur kerja

5. Pemanfaatan teknologi

6. Kompetensi personil

7. Proses konsultasi internal

n. dll **

Contoh Forecast Matriks Analisis Elemen Internal Organisasi
Inisiatif strategis : …………………………
Ukuran keberhasilan : …………………………
Manfaat perubahan : …………………………

*menyesuaikan dengan hasil analisis lingkungan eksternal/inisiatif strategi untuk meningkatkan kinerja orgaisasi
**elemen-elemen ini dapat ditentukan berdasarkan kebutuhan atau dengan model-model proses transformasi di organisasi seperti : Leavitt’s 

Model, Six-Box Model, Weisboard, 7S Model, Burke – Litwin Model. dll. 
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Isu-Isu Strategis apa saja 
yang ada di unit saudara

Isu-isu apa saja yang menjadi 

prioritas ?

Mengapa isu-isu tersebut terjadi ?

Apa dampaknya jika isu-isu 

tersebut tidak diatasi ?

Bagaimana mengatasinya ?

D
IA

G
N

O
S

T
IC

O
R

G
A

N
IS

A
S

I

Pemimpin harus

mendiagnosa masalah



25/03/2024

10

Time

BA

Sumber : Charles Handy, 1994 dalam  PMI, 2013 

KONDISI 

SAAT INI

KONDISI YANG 

DIINGINKAN

Solusi inovatif:

- ....................................

- ....................................

- ....................................

Mengapa Organisasi Harus Berubah dan 

Kapan Harus Berubah

Kondisi 

Ekstenal

Membangun 

framing dan 

branding 

organisasi

Membangun 

strategi komunikasi 

dengan stakeholder

Keputusan 

Kepala 

Daerah

Isu

Strategis
KegiatanStrategiRenstra Program

Membangun 

jejaring kerja 

untuk mencapai 

tujuan 

organisasi

Menyusun 

manajemen 

kerja yang 

efisien & 

efektif

keterkaitan 

gagasan pada 

level PKA
Sasaran/Target 

yang ingin 

dicapai

Tupoksi Unit Kerja Gagasan/ Solusi 

dalam 

menyelesaikan 

masalah 

berdasarkan ide 

kreatif & inovasi

harus dapat 

mengakselerasi 

ketercapain 

sasaran/target
Kondisi saat ini 

menjelaskan gambaran 

kinerja pelaksanaan 

tugas

Rancangan 

inovasiMasalah yang terjadi 

dengan membandingkan 

kondisi saat ini dengan 

sasaran/target yang harus 

dicapai
Faktor penyebab 

terjadinya masalah
Konsep & teknik              Konsep &

berfikir kreatif           strategi inovasi

Keterkaitan Mata Pelatihan PKA

Dalam Agenda II – Kepemimpinan Kinerja
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Overview Mata Pelatihan

Deskripsi Singkat

Mata pelatihan ini membekali 
Peserta dengan kemampuan 
menunjukkan kepemimpinan 
transformasional dalam 
melakukan inovasi-inovasi 
organisasi, untuk mencapai 
OBT

Indikator Hasil Belajar 

(1) memahami konsep dasar kepemimpinan 
transformasional dalam mendukung 
inovasi organisasi

(2) menerapkan coaching dan mentoring 
dalam mendukung inovasi organisasi

(3) menerapkan kepemimpinan 
transformasional dalam melaksanakan 
inovasi organisasi

• Konsep Dasar Kepemimpinan Transformasional Dalam Mendukung Inovasi Organisasi

• Peran Coaching & Mentoring Dalam Mendukung Inovasi Organisasi

• Penerapan Kepemimpinan Transformasional Dalam Melaksanakan Inovasi Daerah

Hasil Belajar

Setelah mengikuti pembelajaran 
mata pelatihan ini, peserta
Mampu menunjukkan penerapan 
kepemimpinan transformasional 
dalam melakukan inovasi-inovasi 
pelayanan publik dalam organisasi 
menuju OBT

2. KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL



Asyncronous Agenda 2 
PKA  Hari Ke-13

Pelatihan Kepemimpinan Administrasi (PKA)  Angkatan I dan II
BPSDM Provinsi Sumatera Selatan

6 April , 16 April dan 17 April 2024



Tugas A-synchronous  Agenda 2 Hari Ke-13 (waktu 7 JP)

DIAGNOSA ORGANISASI & IDENTIFIKASI GAGASAN PERUBAHAN

1. Lakukan analisis terhadap unit kerja dengan melakukan analisis lingkungan eksternal.

2. Berdasarkan hasil analisis lingkungan eksternal, lakukan penentuan alternatif inisiatif 

strategis organisasi yang menggambarkan kondisi yan dinginkan (future state) beserta 

ukuran keberhasilannya.

3. Lakukan analisis elemen internal organisasi saat ini (current state).

4. Tentukan kondisi yang diinginkan (future state) dari elemen organisasi sebagai respon 

terhadap hasil analisis lingkungan eksternal organisasi.

5. Identifikasi gagasan kreatif sebagai upaya perubahan organisasi dari kondisi saat ini 

menjadi kondisi yang diinginkan beserta indikator keberhasilannya.

6. Berkas disampaikan dalam format pdf. dan di submit pada LMS paling lambat jam 23.59.

Kegiatan Pembelajaran : TUGAS INDIVIDU



No Aspek Deskripsi Perubahan

Peluang Terhdap 

Pencapaian Kinerja 

Organisasi

Ancaman Terhadap 

Pencapaian Kinerja 

Organisasi

1 Politik

2 Ekonomi

3 Sosial

4 Teknologi

5 Ekologi

6 Legal

Contoh : Format Matriks Analisis Eksternal Organisasi 

Catatan : 

• Aspek silahkan disesuaikan 

• Deskripsi jika tidak memungkinkan parsial per aspek, silahkan disatukan/modifikasi



No Elemen Internal Organisasi

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 

Saat Ini 
(current state)

Gambaran Kondisi 
Elemen Organisasi 
yang Diinginkan

(future state)*

Gambaran “gap” 
antara future state & 

curerent state

Inisiatif intervensi 
perubahan  yang 
perlu dilakukan 
(gagasan kreatif)

Indikator 
keberhasilan 

intervensi 
perubahan (output/ 

outcome)

1. Struktur Organisasi

2. Kepemimpinan

3.
Mekanisme pengambilan 
keputusan

4. Proses & prosedur kerja

5. Pemanfaatan teknologi

6. Kompetensi personil

7. Proses konsultasi internal

n. dll **

Contoh Forecast Matriks Analisis Elemen Internal Organisasi
Inisiatif strategis : …………………………
Ukuran keberhasilan : …………………………
Manfaat perubahan : …………………………

*menyesuaikan dengan hasil analisis lingkungan eksternal/inisiatif strategi untuk meningkatkan kinerja organisasi
**elemen-elemen ini dapat ditentukan berdasarkan kebutuhan atau dengan model-model proses transformasi di organisasi seperti : Leavitt’s 

Model, Six-Box Model, Weisboard, 7S Model, Burke – Litwin Model. dll. 



terima kasih
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